klix
Privatuma atruna personas datu apstradei pazinojumu un

piedavajumu, t.sk. kreditéSanas piedavajumu, sanemsanai par Klix
risinajuma pakalpojumiem

Spéka no 27.03.2023

Izmantojot Klix risindjuma sniegtos pakalpojumus, klienti var sanemt ari dazadas priekSrocibas, pieméram,
izdevigakus finanséjuma nosacijumus pie kredita devéjiem, t.sk. kreditéSanas piedavajumus, ja basi tam
piekritis, Tpasus piedavajumus no Klix sadarbibas partneriem, atlaides pirkumiem u.c.

Mes velamies tev piedavat labako un ripéties, lai tu vienmér sanemtu izdevigakos piedavajumus un batu
informéts par savam iespéjam. Laikam ejot, ikviena cilvéka paradumi mainas, tadél més ludzam tavu
piekriSanu savu personas datu apstradei, lai varam tevi informét par Klix svarigam aktualitatém un
labakajiem piedavajumiem, kas tev pieejami.

Més regulari sekosim Iidzi, lai mdsu sniegta informacija tevi neapgratinatu un tu sanemtu no mums to
informaciju, kas tev patieSam ir batiska. Ja pardomasi, no pazinojumu un piedavajumu sanemsanas varesi
atteikties jebkura laika.

Meés apstradasim tavus personas datus pazinojumu un piedavajumu, t.sk. kreditéSanas piedavajumu,
sanemsanas nolUkiem tikai tad, ja tu basi devis/-usi tam savu piekriSanu.

Kas apstradas tavus personas datus?

Tavu personas datu parzinis ir Klix risindjuma nodroSinatadjs AS “Citadele banka”, vien. reg. Nr.
40103303559, adrese: Republikas laukums 2A, Riga, LV-1010, talrunis +371 67010000, e-pasts:
info@citadele.lv, datu aizsardzibas specialista e-pasts: gdpr@citadele.|v.

Kadus pazinojumus un piedavajumus tu varési no mums sanemt?

AtbilstoSi tevis sniegtajai piekriSanai, més satisim tev informaciju:

- par Klix pakalpojumiem un ar tiem saistitos piedavajumus, t.sk. personalizétus piedavajumus;

- par Klix sadarbibas partneru 1pasiem piedavajumiem, izmantojot Klix risingjumu. Ar Klix sadarbibas
partneru sarakstu tu vari iepazities https://klix.app/klix-partneri/;

- par iespé&jam piedalities Klix organizétajos konkursos, izlozés, loterijas, akcijas un citos pasakumos;

- ar aicinajumu novertét Klix lietoSanas un iepirkS8anas pieredzi;

- par kreditédanas piedavajumiem, ja bisi tam sniedzis atseviSku piekriSanu.

Klix satis tev piedavajumus un pazinojumus e-pasta, 1szinas (SMS) veida, mobilas lietotnes pazinojumu
veida.

Kada veida tavus personas datus apstradajam pazinojumu un piedavajumu
sanemsanas ietvaros, kur tos iegtistam un kadas darbibas ar tiem veicam?

Pamatojoties uz tavu sniegto piekriSanu Klix piedavajumu un pazinojumu sanemsanai, Klix apstradas

Sadus tavus personas datus:

- identifikacijas datus - vardu, uzvardu;

- kontaktinformaciju - talruna numuru, e-pasta adresi;

- informaciju, kas saistita ar tavam interesém, Klix pakalpojuma izmantoSanu un to atbilstibu tavam
vajadzibam, dzives veidam, paradumiem personalizétu piedavajumu sanems$anai. Pieméram, més
apstradasim:

o ar Multilink vai karti veikto pirkumu informaciju,
o Klix Pay Later aizdevuma nomaksas statusu,
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o kredita deveja tev pieskirto kreditreitinga pazimi;
- informacija, kas iegita sazinas laika — informacija, kas palidz novértét sazinas efektivitati.

Personas datus més iegustam no tevis, proti, més izmantojam tos personas datus, kurus tu esi sniedzis
mums, izmantojot Klix risindjuma pakalpojumus. K& art més izmantojam tos personas datus, kurus
sanemam no kredita devéjiem.

Ja tu sniegsi piekriSanu Pazinojumu un piedavajumu sanemsanas nolikam, més apstradasim
tavus personas datus $adu darbibu veik$anai:

Darbibas tavu personas Pamatojums tavu Personas dati, kurus apstradasim
datu apstradei personas datu apstradei

Pazinojumu un piedavajumu * vards, uzvkargs i dZim dat
sanémaju atlase, sarakstu e personas kods vai dzim$anas datums

sagatavosana ¢ informacija, kas saistita ar
pakalpojumu izmanto$anu un to
atbilstibu tavam vajadzibam, dzives
veidam, paradumiem

Pazinojumu un piedavajumu * }[/:alrds, uzvards
izsati$analizvieto$ana (e- ¢ lalruna numurs
pasts un sms zinas)  e-pastaadrese . L
o informacija, kas ieglta sazinas laika
Pazinojumu un piedavajumu Tava piekriSana * \l:la,rdf’ uzvards
izvieto$ana Klix mobilaja ¢ Kilenta numurs - _ .
lietotné (t.sk. push ¢ informacija, kas ieglta sazinas laika
notifications)
Pazinojumu un piedavajumu * }[/:alrds, uzvards
sanems3anas rezultatu ¢ lalrupa numurs
izvértédana e e-pasta adrese
o informacija, kas ieglta sazinas laika

var tikt izmantoti visi iepriek$ minétie
personas dati, ja tie ir nepiecieSami
tiesisko intereSu aizsardzibai

Tiesisko intereSu aizsardziba | Likumigo (legitimo)
intereSu 1stenoSana
attieciba uz pieradijumu
nodroSinasanu tiesvedibas
ietvaros

o var tikt izmantoti visi iepriek§ minétie
personas dati, ja tie ir nepiecieSami,
lai izpildttu datu subjekta pieprasijumu

Datu subjekta pieprasijumu TiesTbu aktos noteikto
izpilde pienakumu izpilde

Ja tu sniegsi piekrisanu KreditéSanas piedavajumu sanemsanas nolikam, més apstradasim
iepriekSminétos personas datus tadu pasu darbibu veik8anai ka minéts ieprieks, tikai krediteéSanas
piedavajumu sagatavoSanas un izsitidanas noluka. Normativo aktu prasibu dé] mums ir pienakums izdaltt
ar kreditéSanu saistitos piedavajumus no kopéjo piedavajumu plismas, un nodrosinat iespéju tev atseviski
izteikt savu piekri8anu $ada piedavajumu veidam — nav atSkirtbu apstradajamo personas datu apjoma zina
un veicamo darbibu ar personas datiem zina starp kreditéSanas piedavajumiem un citiem piedavajumiem.

INFORMACIJAI: Apstradajot tavus personas datus Pazinojumu un piedavajumu sanéméju atlases
ietvaros, més varam veikt automatizétu informacijas, kas saistita ar Klix risinajuma
pakalpojumu izmantoSanu un to atbilstibu tavam vajadzibam, dzives veidam, paradumiem apstradi
noltka izvértét konkrétus ar tevi saistitus personiskus aspektus, jo ipasi analizét vai prognozét aspektus
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saistiba ar tavam iespé&jam, personigam vélmém un interesém, paradumiem. Vienlaicigi més neveicam
automatizetu individualu IEmumu pienemsanu attieciba uz tevi.

Kam meés nodosim tavus personas datus?

Piedavajumu un pazinojumu izsatiSanu veiksim més vai musu izvélétais sadarbibas partneris
(apstradatajs), atbilstosi tevis sniegtajai piekriSanai. Més rupigi izvértéjam savus sadarbibas partnerus,
pirms uzticam tiem tavus personas datu apstradi. Klix garanté tavu personas datu neizpau$anu un
droSibu.

Tavi personas dati tiks apstradati Eiropas Savieniba un netiks parsatiti uz valsti, kas nav Eiropas
Savientbas vai Eiropas Ekonomikas Zonas dalibvalsts.

Cik ilgi més glabasim tavus personas datus?

Klix glabas tavu sniegto piekriS8anu un ar to saistito informaciju atbilstoSi tiestbu aktos noteiktajam
glabasanas terminam 5 (piecus) gadus no piekriS8anas atsauk$anas briza vai briza, kad bds zaudéjis
savu aktualitati piekriSanas priekSmets, lai nodro8inatu pieradijumu par likumigas tavu personas datu
apstrades veikSanu iepriek3€ja laika perioda.

Kadas ir tavas tiesibas attieciba uz tavu personas datu apstradi pazinojumu
un piedavajumu sanemsanas ietvaros?

Piekri8anu tavu personas datu apstradei pazinojumu un piedavajumu, t.sk. kreditéSanas piedavajumu
sanems$anai tu vari atsaukt jebkura laika $ados veidos:

- e-pasta;
- mobilaja lietotng, ja esi Klix mobilas lietotnes lietotajs.

Més nodrosinasim piekriSanas atsaukuma registréSanu informacijas sistéma 5 (piecu) darbdienu laika
no tds atsaukSanas dienas. PiekriSanas/-u atsaukums neietekmés tavu personas datu apstrades
likumibu pirms piekriSanas atsaukuma.

Jautdjumu, kas saistiti ar piekriSanas ietvaros veikto personas datu apstradi gadijuma, tu vari sazinaties,
rakstot uz e-pasta adresi: support@klix.app, t.sk. sazinaties ar personas datu aizsardzibas specialistu,
un tev tiks sniegta visa nepiecieSama informacija saistiba ar tavu personas datu apstradi, t.sk. atbildes
uz neskaidrajiem jautajumiem. Visa informacija tiks nodota atbildigajam darbiniekam, kur$ sniegs atbildi
uz tavu pieprasijumu.

Atbilsto8i tiesibu aktu prasibam més nodroSinam tev tiesibas, iesniedzot rakstisku pieprasijumu, pieklat

saviem personas datiem, labot vai dzést tos, ierobeZot to apstradi, iebilst pret to apstradi, ka art tos
parnest.

Ka rikoties, ja uzskati, ka aizskarts tavs privatums?

Tava privatuma aizskaruma gadijuma tev ir tiesibas savu tiesibu aktos noteikto intereSu aizsardzibai
iesniegt sudzibu izskatiSanai AS Citadele banka, Datu valsts inspekcija, vai iesniegt prasibu tiesa.

ST privatuma atruna informé tevi par jautajumiem, kas saistiti ar tavu personas datu apstradi pazinojumu
un piedavajumu, t.sk. kreditéSanas piedavajumu sanemsanai.
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Ar informaciju par turpmako personas datu apstradi, sanemot Klix risindjuma pakalpojumus, vari
iepazities Klix majaslapa esoSajos ar privatuma aizsardzibu saistitajos informativajos materialos
(Klix Privatuma aizsardzibas noteikumos un Klix Privatuma atruna personas datu apstradei “KLIX
Financing” risinajuma ietvaros).

Klix garanté tavu personas datu neizpausanu un drosibu, jo tavus personas datus apstrada
personas datu aizsardzibas jautajumos apmaciti darbinieki un tavu personas datu apstrade tiek
izmantotas jaunakas un modernakas tehnologijas informacijas drosibas joma.

Jaties brivi,
Tavs Klix



