Klixi kasutustingimused

1. M@disted ja nende maaratlused

1.1. Autentimistunnus — koodid, paroolid ja muud tunnused vdi toimingud, mida saab luua voi
kasutada autoriseerimisseadme abil ja mida kasutatakse registreeritud kasutajaja/vdi registreeritud
kasutaja toimingute autentimiseks Kilixis.

1.2. Autentimisvahend — registreeritud kasutaja seade, naiteks ettevdtte poolt heaks kiidetud
mobiilseade vdi tarkvara, mida kasutatakse autentimistunnuse loomiseks vdi kasutamiseks.

1.3. Biomeetriline autentimistunnus — autentimistunnus, mis po&hineb isiku ainulaadsetel
futsilistel omadustel vdi tunnustel, nditeks s6rmejdljel v6i n&okujul, mis on mobiilseadmes
registreeritud.

1.4. Digiallkiri — kasutaja turvaline digitaalne allkiri, mis vastab digitaalallkirja seaduse nBuetele.
1.5. Elektroonilised identimisvahendid — ettevftte poolt heakskiidetud materiaalsed ja
immateriaalsed elemendid, mis sisaldavad isiku elektroonilisi identimisandmeid ja mida kasutatakse
Klixis identimiseks, naiteks digiallkiri, Citadele internetipank (saadaval ainult ettevétte klientidele, kes
on flusilised isikud — Citadele internetipanga kasutajad).

1.6. E-arve — kaupmehe poolt elektrooniliselt koostatud arve, mis annab registreerimata /
registreeritud kasutajale vdimaluse maksmiseks otse arvel oleva lingi kaudu, millel klGpsates
suunatakse registreerimata / registreeritud kasutaja otse vastava e-arve maksmise veebilehele, kus
registreerimata / registreeritud kasutaja valib kauba/teenuse eest maksmise viisi.

1.7. Krediidiandja — ettevdtte ja MoneyCare'i partnerist krediidiandja, kes pakub Klixis krediidi
tootlemise teenust. Krediidiandjate nimekiri on kéttesaadav ettevdtte veebilehel: https://klix.app.

1.8. Seade — arvuti v8i mobiilne seade, mida kasutatakse Klixi lahenduse kasutamiseks ja mis
vBimaldab registreerimata / registreeritud kasutajal Klixi lahenduse abil kaupmehelt ostetud kaupade
ja/vOi teenuste eest tasuda.

1.9. Internetipangamakse — makseviis, mille puhul registreerimata / registreeritud kasutaja valib
kaupmehelt Klixi kaudu ostetud kaupade ja/vli teenuste eest tasumiseks oma krediidiasutuse ja
kinnitab veebimakse oma krediidiasutuses olevalt kontolt.

1.10. Internetipanga autentimistunnus — koodid, paroolid ja muud tunnused v6i toimingud, mida
krediidiasutus kasutab registreerimata/ registreeritud kasutaja autentimiseks internetipanga kasutajana
vOi algatatud makse kinnitamiseks.

1.11. Klix—  susteem, mida registreerimata /registreeritud kasutaja kasutab kaupmehega
arveldamiseks, sealhulgas kaupmehelt kaupade/teenuste ostmisel krediiti kasutades vdi krediidi otse
enda kontole vBtmisel..

1.12. Klixi profiil —isikustatud té6koht, mis tuvastatakse registreeritud kasutaja telefoninumbri alusel
ja mis sisaldab registreeritud kasutaja identimist ja isikustatud teavet Klixiga t66tamiseks. lga
registreeritud kasutaja saab juurdepaasu ainult omaenda teabele.

1.13. Krediidiasutus —finantsasutus, kus registreerimata / registreeritud kasutajale on avatud konto
ja millega on Ghendatud internetipank.

1.14. Krediit — raha, mida kasutatakse kasutaja poolt kaupmehelt ostetud kaupade ja/vdi teenuste
eest tasumiseks ja mida krediidiandja laenab kasutajale vastavalt kasutaja ja krediidiandja vahel
s6lmitud krediidilepingu tingimustele.

1.15. Krediidileping — kasutaja ja krediidiandja vahel s6lmitud leping krediidi kasutamise kohta
kaupmehele kasutaja ostetud kaupade ja/vdi teenuste eest tasumiseks vdi krediidi tlekandmiseks otse
kasutaja kontole.

1.16. Mobiilseade — seade, mis tddtab i0OS11, Android 5.0 vdi vastava operatsioonisiisteemi uuema
versiooniga ja mille kasutaja on ettevétte juures mobiilidppi kasutades registreerinud.

1.17. Mobiiliapp — teenus, mis on saadaval Klixi mobiilidgpina, et kasutada Klixi mobiilses seadmes.
1.18. Mobiiliteavitus — teade, mis saadetakse mobiilseadmesse mobiilidpi kaudu heli véi ekraanil
kuvatava tekstihoiatuse v8i marguandena (tduketeavitus).

1.19. MoneyCare — osailhing MoneyCare, reg-nr 4210309618, aadress: Piestatnes iela 11A,
Jurmala, LV-2015, mis on ettevétte partner krediiditaotluste td6tlemisel.
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1.20. Registreerimata kasutaja— flusiline isik, kes ostab kaupmehelt kaupu/teenuseid ja kasutab
kaupmehega arveldamiseks Klixi, kuid ei ole loonud Klixi profiili.

1.21. Tingimused — Klixi kasutustingimused.

1.22. Kasutaja— Registreerimata voi registreeritud kasutaja, kes peab laenu taotlemisel olema
vastavalt Lati Vabariigi, Leedu Vabariigi vdi Eesti Vabariigi resident.

1.23.  Juurdepédsukood — numbrite kombinatsioon, s6rmejélg, muster vdi méni muu seadme poolt
tagatud kaitsefunktsioon.

1.24. PIN-kood - isiklik identifitseerimiskood, viiekohaline kood, mille registreeritud kasutaja- loob
Klixis registreerimise kaigus, mida teab ainult registreeritud kasutaja ja mis tuleb sisestada Klixi
kasutamiseks mobiilseadmes; samuti on see mdoeldud registreeritud kasutaja toimingute
autoriseerimiseks.

1.25. Registreeritud teave — teave, mille registreeritud kasutaja esitab ettevdttele Klixi profiili
loomise kaigus v8i edaspidi Klixi profiili kasutamisel, kui ta teeb kaupmehelt ostu, ja mis sisaldab teavet,
mis on vajalik selleks, et téddelda registreeritud kasutaja ostu kaupmehelt.

1.26. Registreeritud kasutaja— fuusiline isik, kes on loonud Klixi profiili eesmargiga kasutada Klixi
kaupmehega arveldamiseks.

1.27. Ettevdte — aktsiaselts Citadele banka, reg-nr 40103303559, aadress: Republikas laukums 2A,
Riia, LV-1010, Lati.

1.28. Summa reserveerimine — funktsioon, mis tagab kaupade ja/vGi teenuste
ostmiseks/kasutamiseks seotud maksekaardiga maksimaalse summa reserveerimise registreerimata /
registreeritud kasutaja kontol, kui registreerimata / registreeritud kasutaja annab selleks ndusoleku.
Ostutehingu sooritamisel debiteeritakse registreerimata / registreeritud kasutaja kontolt, millega
maksekaart on seotud, tegelik ostusumma ja vahe vabastatakse broneeringust.

1.29. Telefoninumber — telefoninumber, mille registreeritud kasutaja on Klixi profiili loomise kaigus
maaranud ja mis on Klixis registreeritud ning mille registreeritud kasutaja on maaranud, et registreeritud
kasutaja Klixi kasutamise eesmargil selgelt tuvastada (vélja arvatud krediidi taotlemiseks).

1.30. Kaupmees — kaupade miilja ja/v6i teenusepakkuja, kes on sdlminud ettevéttega lepingu Klixi
kasutamiseks arveldamiseks.

1.31. Kontoinfo teenusepakkuja (AISP) — ettevbte, mis vBimaldab klientidel esitada kirjutuskaitstud
kontoloendi andmeid ja/v8i konto valjavitte andmeid. AISP-l on ettevbttega lepinguline suhe ja tal on
kehtivate seaduste nduete kohaselt litsents.

1.32. Konto véaljavdtte andmed — teave kasutaja finantsasutuse kontol tehtud tehingute kohta, st
saaja andmed, maksja andmed, makse summa, valuuta ja makse kirjeldus.

1.33. Kontode loendi andmed — kasutaja kontod finantsasutustes, st kontonumber (IBAN), konto
nimi, konto valuuta ja konto omanik (perekonnanimi).

2. Uldtingimused

2.1. Nendes tingimustes on satestatud Klixi kasutamise kord.

2.2. Need tingimused on kohustuslikud kdigile Klixi kasutavatele registreerimata ja registreeritud
kasutajatele. Enne kaupmehelt ostu sooritamist voi Klixi profiili loomise kaigus n&ustuvad
registreerimata ja registreeritud kasutaja kdesolevate tingimustega taielikult ja tunnistavad need selle
kinnitamisega endale siduvaks.

2.3. Tingimuste punktid 6, 10, 12, ja 13 jéustuvad viivitamatult ja on registreerimata / registreeritud
kasutajale siduvad kohe, kui registreerimata / registreeritud kasutajaon Klixi mobiiliapi alla laadinud.
2.4. Klixi kasutamisega saab registreerimata /registreeritud kasutaja oma kontole Tingimuste punktis
4  satestatud korras  krediidi v6i  tagab kaupmehele  tasumise  maksekaardiga
(Registreerimata/registreeritud kasutajale valjastatud VISA v8i MasterCard) ostetud kaupade ja/voi
teenuste eest, mida registreerimata/registreeritud kasutajal on digus kasutada ja millel on
registreerimata/registreeritud kasutaja ees- ja perekonnanimi véi internetipanga makset kasutades voi
korras krediiti kasutades.
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3. Registreeritud kasutaja Klixi profiili loomine

3.1. Registreerimata kasutaja, kes kasutab Klixi kaupmehega arveldamiseks, kuid mitte krediidi
taotlemiseks, voib valida, kas teave tehtud ostude kohta salvestada vdi mitte, et teha edaspidi korduvaid
oste, ilma et oleks vaja Klixis ostuandmeid uuesti sisestada.

3.2. Kui registreerimata kasutaja otsustab Klixis andmed salvestada, luuakse Klixi registreeritud
kasutaja profiil.

3.3. Soltuvalt sellest, kas registreeritud kasutaja on otsustanud salvestada andmeid ainult thte
konkreetsesse seadmesse ja veebibrauserisse (Klixi veebipbhine registreeritud kasutaja) voi
salvestada teavet Klixi lahenduses, sidudes selle konkreetse kaupmehe (konkreetsete kaupmeeste)
veebisaidiga (Klixi veebip8hine registreeritud kasutaja) voi laadida alla mobiiliapp ja luua PIN-kood (Klixi
rakendusepbhine registreeritud kasutaja), on Klix registreeritud kasutajale kéttesaadav jargmistel
registreeritud kasutajale kattesaadavaid Klixi funktsioone ja omadusi maaravatel tasanditel:

3.3.1. registreeritud andmete automaatne tditmine on Klixi veebipbhisele registreeritud kasutajale
kattesaadav ainult:

3.3.1.1. ihes konkreetses seadmes ja veebibrauseris, milles ta on teabesalvestamise heaks kiitnud.
Klixi vormi ei taideta automaatselt, kui registreeritud kasutaja on Klixi kipsised veebibrauserist
kustutanud;

3.3.1.2. konkreetse kaupmehe veebilehel, kus registreeritud kasutaja kiitis heaks teabesalvestamise
Klixis;

3.3.2. registreeritud andmete automaatne taitmine on Kilixi rakendusep8hisele registreeritud
kasutajale kattesaadav igas seadmes ja brauseris mobiiliapis PIN-koodi vdi biomeetrilise
autentimistunnusega kinnitamise teel tingimusel, et registreeritud kasutaja on aktiveerinud biomeetrilise
autentimistunnuse kasutamise mobiilseadmes ja mobiilidpis. Lisaks sellele on Klixi rakendusepdhise
registreeritud kliendi poolt Klixi abil tehtud ostude ajalugu Klixi rakendusepdhisele registreeritud
kasutajale mobiiliapis kattesaadav.

3.4. Registreerimata kasutaja peab kaupmehe juures ostude tegemisel Klixi veebip8hiseks
registreeritud kasutajaks saamiseks tegema jargmist:

3.4.1. ostes kaupmehelt, kasutades ostu sooritamiseks Klixi vormi, tdpsustama ndutud andmed (nt
ees- ja perekonnanimi, telefoninumber, e-posti aadress);

3.4.2. tapsustama kaupmehe ndutud andmed kauba tarnimise vdi teenuse osutamise koha kohta;
3.4.3. lugema ja kinnitama, et registreerimata kasutaja ndustub Klixi kasutustingimustega;

3.4.4. kinnitama, et registreerimata kasutaja ndustub vastava kaupmehe veebipoe
kasutustingimustega;

3.4.5. kinnitama, et registreerimata kasutaja soovib Klixis ostu sooritamise kaigus esitatud andmed
salvestada;

3.4.6. valima makseviisi (maksekaardiga vdi internetipangamakse), taitma ndutud andmed ja
kinnitama makse;

3.4.7. makse edukal kinnitamisel saab registreerimata kasutajast Klixi registreeritud kasutaja.

3.5. Registreerimata / registreeritud kasutaja peab Kilixi rakendusepdhiseks registreeritud
kasutajaks saamiseks tegema jargmist:

3.5.1. laadima alla ja installima Klixi mobiiliapi oma mobiilseadmesse;

3.5.2. tapsustama oma telefoninumbrit;

3.5.3. parast tingimuste alapunktides 3.5.1-3.5.2 kirjeldatud etappide I8puleviimist ja parast seda, kui
on saanud ettevéttelt tapsustatud telefoninumbrile unikaalse kinnituskoodi, sisestama selle sdltuvalt
vastavas mobiilseadmes kasutatavast operatsioonisiisteemist oma Klixi profiili vastavasse
dialoogiaknasse (v3i sisestab operatsioonististeem koodi automaatselt);

3.5.4. kui registreeritud kasutaja on varem olnud Klixi veebip8hine registreeritud kasutaja, sisestama
ndutud andmed sdltuvalt varem kaupade/teenuste eest tasumiseks kasutatud makseviisist
(maksekaardiga voi internetipangamakse):
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3.5.4.1. registreeritud kasutaja maksekaardilt andmed, mis lisati Klixi profiilile. Registreeritud kasutaja
ndustub, et ettevdttel on digus registreeritud kasutaja maksekaarti kontrollida, broneerides pettuse
valtimiseks kasutaja kaardil kuni 0,10 eurot (10 senti). Broneeringu kinnituse saamisel saadab ettevote
maksekaardi valjastanud makseteenuse pakkujale automaatse teate selle kohta, et broneeritud
summat registreeritud kasutaja maksekaardikontolt ei debiteerita; voi

3.5.4.2. teabe, mis on vajalik autoriseerimise teostamiseks internetipangas, mille abil on eelnevalt
tehtud internetipangamakse ja mille andmed on lisatud Klixi profili, ning I6petama
autoriseerimisprotsessi;

3.5.5. kui registreerimata kasutaja ei ole varem Klixi registreeritud kasutaja olnud, sisestama ndutud
andmed:

3.5.5.1. registreerimata kasutaja nime;

3.5.5.2. registreerimata kasutaja e-posti aadressi;

3.5.5.3. muu ndutava teabe;

3.5.6. kui registreerimata kasutaja ei ole varem olnud Klixi registreeritud kasutaja, lugema Kilixi
kasutustingimusi ja kinnitama, et on nendega ndus;

3.5.7. kui registreerimata kasutaja ei ole varem olnud Klixi registreeritud kasutaja, Klixi ja soodsate
pakkumiste kohta kéivate kommertsteadaannete saamisega ndustuma vOi nendest keelduma.
Registreeritud kasutaja nbusolek saada kaubanduslikke teateid kehtib kuni selle tagasivdtmiseni;
3.5.8. looma PIN-koodi ja aktiveerima biomeetrilise autentimistunnuse kasutamise, kui see on
mobiilseadme poolt toetatud.

3.6. Registreeritud kasutaja peab Klixi rakendusepdhise registreeritud kasutaja profiili
aktiveerimiseks tegema alltoodud jarjekorras jargmist:

3.6.1. laadima alla ja installima Klixi mobiiliadpi oma mobiilseadmesse;

3.6.2. tapsustama oma telefoninumbri;

3.6.3. parast tingimuste alapunktides 3.6.1-3.6.2 kirjeldatud etappide I8puleviimist ja parast seda, kui
on saanud ettevéttelt tapsustatud telefoninumbrile unikaalse kinnituskoodi, sisestama selle sdltuvalt
vastavas mobiilseadmes kasutatavast operatsioonisisteemist oma Klixi profiili dialoogikasti (vdi
sisestab operatsioonisisteem koodi automaatselt);

3.6.4. soOltuvalt eelnevalt kaupade/teenuste eest tasumiseks kasutatud makseviisist (maksekaardiga
vOi internetipangamakse) sisestama ndutud andmed:

3.6.4.1. registreeritud kasutaja maksekaardilt andmed, mis lisati Klixi profiilile. Registreeritud kasutaja
ndustub, et ettevdttel on digus registreeritud kasutaja maksekaarti kontrollida, broneerides pettuse
valtimiseks kasutaja kaardil kuni 0,10 eurot (10 senti). Broneeringu kinnituse saamisel saadab ettevote
maksekaardi valjastanud makseteenuse pakkujale automaatse teate selle kohta, et broneeritud
summat registreeritud kasutaja maksekaardikontolt ei debiteerita; voi

3.6.4.2. teabe, mis on vajalik autoriseerimise labiviimiseks internetipangas, mille abil on eelnevalt tehtud
internetipangamakse ja mille andmed on lisatud Klixi profiili, ning Idpetama autoriseerimisprotsessi;
3.6.5. looma PIN-koodi ja aktiveerima biomeetrilise autentimistunnuse kasutamise, kui see on
mobiilseadme poolt toetatud.

3.7. Klixi rakendusepdhine registreeritud kasutaja saab Klixi profiilile lisada maksimaalselt viie
maksekaardi andmed. Registreeritud kasutaja nBustub, et iga maksekaardi andmete lisamise kaigus
on ettevottel Bigus registreeritud kasutaja maksekaarti kontrollida, broneerides pettuse véltimiseks
kasutaja kaardil kuni 0,10 eurot (10 senti). Broneeringu kinnituse saamisel saadab ettevfte
maksekaardi véaljastanud makseteenuse pakkujale automaatse teate selle kohta, et broneeritud
summat registreeritud kasutaja maksekaardikontolt ei debiteerita.

3.8. Juhul, kui registreeritud kasutaja soovib, et registreerimise kaigus maaratud e-posti aadressi
kasutataks suhtluses, sealhulgas autentimistunnuse (PIN-koodi) taastamisel/muutmisel (kui ettevote
sellist taastamist/muutmist pakub), peab registreeritud kasutaja registreerimise kdigus maaratud e-posti
aadressi kinnitama. Parast seda, kui registreeritud kasutaja on Klixi profiili loomise kadigus sisestanud
e-posti aadressi, saadab ettevGte registreeritud kasutaja poolt maadratud e-posti aadressile
aktiveerimislingi, mille registreeritud kasutaja seejarel aktiveerib. Registreeritud kasutaja poolt
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sisestatud e-posti aadress loetakse tema registreeritud e-posti aadressiks péarast seda, kui
vastavasisuline teave on kuvatud mobiilidpis registreeritud kasutaja Klixi profiili jaotises ,Isikuandmed*
ilma markuseta, et e-posti aadressi ei ole kinnitatud.

3.9. Registreeritud kasutaja v8ib oma mobiiliapis Klixi profiilis igal ajal oma kehtivat PIN-koodi muuta
vOi blokeeritud PIN-koodi taastada.

3.10. Registreeritud kasutaja saab praegust PIN-koodi muuta mobiiliapi autentimise kaudu ja valides
profiilis suvandi ,Muuda PIN-koodi“. PIN-koodi muutmiseks tuleb sisestada praegune PIN-kood ja
seejarel uus PIN-kood.

3.11. Registreeritud kasutaja saab mobiilidpis Klixi profiilis igal ajal oma registreeritud e-posti
aadressi muuta. Registreeritud kasutaja peab sisestama uue e-posti aadressi Klixi mobiiliapi profiili
jaotises ,Seaded*. Parast e-posti aadressi sisestamist saadab ettevdte registreeritud kasutaja maaratud
e-posti aadressile aktiveerimislingi, mille kasutaja seejarel aktiveerib. Registreeritud kasutaja poolt
sisestatud uus e-posti aadress loetakse tema registreeritud e-posti aadressiks parast seda, kui selline
teave on kuvatud mobiiliapis registreeritud kasutaja Klixi profiili jaotises ,Isikuandmed® ilma markuseta,
et e-posti aadressi ei ole kinnitatud.

3.12.  Kui Klixi profiil on loodud, kasutatakse telefoninumbrit registreeritud kasutaja edasiseks
identimiseks Klixi kasutamisel (valja arvatud krediidi taotlemiseks). Iga telefoninumbrit saab kasutada
ainult the Klixi profiili loomiseks. Klixi mobiilipi profiili saab kasutada ainult tihes mobiilseadmes.
3.13. Klixi rakendusepdhine registreeritud kasutaja saab juurdepdédsu oma Kilixi profiilile ja jalgida
seda mobiilidpis, sisestades oma telefoninumbri ja PIN-koodi vdi kasutades biomeetrilist
autentimistunnust, tingimusel, et registreeritud kasutaja on aktiveerinud biomeetrilise
autentimistunnuse kasutamise mobiilseadmes ja mobiiliapis.

3.14. Mobiiliapi kasutamise kadigus peab registreeritud kasutaja jalgima mobiiliapi varskendusi ja
hoidma mobiiliappi ajakohasena. Arvesse tuleb vdétta asjaolu, et mobiiliapi vanade versioonide
kasutamisel ei pruugi méned funktsioonid ja protsessid olla kattesaadavad.

3.15. Ettevdttel on digus Klixi mobiiliappi ilma registreeritud kasutaja nBusolekuta igal ajal uuendada,
naiteks lisades mobiilidppi uusi teenuseid vdi I6petades teatud teenuste osutamise osaliselt voi
taielikult.

4. Krediidi taotlemine Klixis

4.1. Krediidi taotlemise saab valida vAhemalt 18-aastane Kasutaja, kes on vastavalt Lati Vabariigi
resident, Leedu Vabariigi elanik vdi Eesti Vabariigi elanik. Seda saab kasutada:

- Kaupmehelt ostetavate kaupade ja/vdi teenuste eest tasumiseks, eeldusel, et vastav kaupmees seda
vBimalust pakub;

- muude vajaduste voi ostude finantseerimiseks, kui valiti otselaenu variant.

4.2 Krediidisummale, mida kasutaja saab Klixi abil taotleda, on kehtestatud miinimum- ja
maksimumpiir ning muud tehnilised piirangud. Nimetatud piirangutega on v8imalik tutvuda ettevétte
veebilehel https://klix.app.

4.3. Kaupmehel on lisaks tingimuste alapunktis 4.2 kirjeldatud piirangutele digus piirata
kaupade/teenuste eest krediidiga maksmist, naiteks méarata krediidiga ostetavate kaupade/teenuste
liigid, m&arata minimaalse/maksimaalse summa, mille ulatuses kaupmehelt kaupu/teenuseid krediidiga
tasudes osta voib.

4.4, Klixi kaudu krediidi taotlemiseks peab kasutaja kaupmehe juures Klixi vormi kasutades ostu
sooritamisel tegema jargmist:

4.4.1. tapsustama ndutava teabe (nt nimi, telefoninumber, e-posti aadress);

4.4.2. tapsustama vajaduse korral kaupmehe poolt ndutud teabe kauba tarnimise vGi teenuse
osutamise koha kohta;

4.4.3. kinnitama, et kasutaja ndustub vastava kaupmehe veebipoe kasutustingimustega;

4.4.4. valima makse krediidiga;
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4.4.5. lugema Klixi privaatsustingimusi;

4.4.6. autentima ennast elektrooniliste identimisvahenditega;

4.4.7. sisestama krediiditaotluse jaoks vajalikud andmed;

4.4.8. vajadusel esitama viimase 180 pdeva konto valjavotte andmed AISP kaudu, autentides selle
finantsasutuses, kus kasutaja konto(d) on avatud, kasutusel olevate autentimisvahenditega.

4.4.9. lugema labi Klixi kasutustingimused ja nendega ndustuma.

4.5, Klixi kaudu krediidi taotlemiseks, kui krediidisumma kantakse otse kasutaja kontole, peab
kasutaja tegema jargmised toimingud:

4.5.1. Valima Klixi pakutavate liideste kaudu saadaolevate limiitide vahel soovitud krediidisumma;
4.5.2. Lugema Klixi privaatsusest loobumist;

4.5.3. Autentima elektroonilise identifitseerimisvahendiga;

4.5.4. Sisestama Krediidi taotlemiseks vajalikud andmed;

4.5.5. lugemaja ndustuma Klixi kasutustingimustega;

4.5.6. Esitama oma konto number, kuhu tuleb laenusumma kanda, ning vajadusel esitama AISP
kaudu viimase 180 pdeva konto viljavotte andmed, autentides selle finantsasutuses, kus kasutaja
konto(d) on avatud, kasutusel olevate autentimisvahenditega.

4.6. Ettevote tagab koos MoneyCare'iga krediiditaotluse menetlemise, et anda andmed (le
krediidiandjatele hindamiseks ja pakkumiste koostamiseks vdi taotluse tagasiliikkamiseks.

4.7. Juhul kui kasutaja krediiditaotluse menetlemise kaigus selgub, et kasutaja ei saa Klixi kaudu

krediiti taotleda, pakutakse kasutajale vOimalust tasuda kaupade/teenuste eest kasutaja
maksekaardiga vdi sooritades internetipangamakse registreeritud v8i registreerimata kasutajana.

4.8. Krediidiandjal on digus keelduda kasutajale krediidipakkumise tegemisest.
4.9, Kdik krediidi andmisest keeldumised ja/vdi krediidiandjate pakkumised kuvatakse Klixis
kasutajale.

4.10. Erinevatelt krediidiandjatelt krediidipakkumiste saamisel on kasutajal vdimalik tutvuda Euroopa
standardinfo teabelehe ja krediidilepingu tingimustega, samuti selgitada valja krediidi saamise kord, mis
vdib erineda ja sisaldada lisatingimusi séltuvalt krediidiandjast ja vali tihe pakkumistest..

4.11. Parast seda, kui kasutaja on krediidipakkumise valinud, allkirjastab/kinnitab kasutaja
krediidilepingu elektroonilise identifitseerimisvahenditega, mida kasutaja kasutas krediidi taotlemise
protsessi alustamiseks..

4.12. Kui ostuprotsessis krediidi votmisel ndutakse kasutajalt osa tasumist enne krediidi andmist,
pakutakse Klixi esimese osamakse tasumist Klixis kasutaja maksekaardiga vdi Internetipanga makse
sooritamise teel. Kui kasutaja jatab oma osa tasumata, siis kaupade/teenuste eest tasumiseks krediiti
ei anta.

4.13. Kasutaja saab krediidilepingu alla laadida ja krediidiandja v8ib saata kinnitatud krediidilepingu
kasutaja poolt maaratud e-posti aadressile.

4.14. Krediit antakse vastavalt krediidilepingu tingimustele.

4.15. Kasutaja maksab krediidi tagasi ja teeb muud seotud maksed vastavalt krediidilepingu
tingimustele.

4.16. Kiixi lahendusest vdidakse saata kasutaja poolt m&aratud e-posti aadressile lisateavet
soovituste kohta s6Imitud laenu tagasimaksmiseks kasutajale soodsamatel tingimustel.

5. Konto teabeteenuste kasutamine

5.1. Klixi lahenduses krediidi taotlemisel vdidakse kasutajal paluda esitada oma kontoloendi
andmed ja/vdi konto valjavétte andmed.

5.2. Konto valjavdtte andmed edastatakse potentsiaalsetele vdlausaldajatele ja neid on vaja

selleks, et maksimeerida kasutaja vBimalusi krediidipakkumist saada. Konto valjavétte andmeid saab
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kasutada ka kasutaja korduvate krediidi taotlemise katsete puhul, kui puuduvad avalikud registrid ja
muud v8imalused tulude ja kulude andmetele juurdepéésuks.

5.3. Konto valjavotte andmeid kogutakse AISP kaudu viimase 180 pdeva kohta alates konto
véaljavotte andmete kiisimise paevast.
5.4. Kontode loendi andmed on vajalikud nende esitamiseks kasutajale ja véimaldamaks kasutajal

valida, millisele kontole krediidisumma kanda, kui kasutaja sdImib krediidilepingu krediidiandjaga nii, et
krediidisumma kantakse otse kasutaja kontole.

5.5. Konto véljavdtte andmeid ja kontoloendi andmeid sdilitatakse ajutiselt maksimaalselt Uhe
paeva (24 h) andmete saamisest.
5.6. Kasutaja véljastab AISP-le ndusoleku konto véljavétte andmetele ja/vBi kontoloendi andmetele

juurdepaasuks finantsasutuses, kus kasutaja kontod asuvad, 30-paevase kehtivusajaga ja Klix [6petab
selle automaatselt iga kalendrikuu 18pus juhul, kui ndusolek ei aegu varem.

6. Kinnitused

6.1. Registreerimata / registreeritud kasutaja esitab jargmised kinnitused, mis kehtivad ja on tbesed
kogu Kilixi kasutamise ajal:

6.1.1. registreerimata / registreeritud kasutaja on kaupmehega arveldamiseks kasutatava
maksekaardi seaduslik kasutaja;

6.1.2. registreerimata / registreeritud kasutajal on digus teha internetipangamakseid,;

6.1.3. registreerimata / registreeritud kasutaja on selle mobiilseadme seaduslik kasutaja, millele
mobiiliapp on alla laaditud;

6.1.4. registreerimata / registreeritud kasutaja on registreeritud telefoninumbri seaduslik omanik;
6.1.5. registreerimata / registreeritud kasutaja on teov8imeline ja ei ole Klixi kasutamise ajal alkoholi
ega narkootiliste, pstihhotroopsete vdi mirgiste ainete mdju all;

6.1.6. registreerimata / registreeritud kasutaja ei kasuta ei praegu ega ka tulevikus Kilixi
ebaseaduslikel eesmarkidel, sealhulgas rahapesuks ja terrorismi rahastamiseks, ning tagab véimaluste
piires, et seda ei tee ei praegu ega tulevikus ka kolmandad isikud;

6.1.7. registreerimata / registreeritud kasutaja kinnitab, et registreerimata / registreeritud kasutaja on
tutvunud tingimuste punktis 10 kirjeldatud isikuandmete t66tlemise reeglitega.

7. Registreeritud kasutaja autentimine, tehingute kinnitamine ja muud turvameetmed

7.1. Registreeritud kasutaja peab iga kord mobiilidpi kasutamise alustamisel ning juhul, Kui
registreeritud kasutaja mobiilidpp on olnud vdhemalt 15 minutit kasutuseta, teostama autentimise PIN-
koodi vbi biomeetrilise autentimistunnuse abil, tingimusel, et registreeritud kasutaja on biomeetrilise
autentimise kasutamise mobiilseadmes ja mobiilidpis aktiveerinud.

7.2. Klixi rakendusepfhise registreeritud kasutaja ostutehingud, mille eest tasutakse
maksekaardiga ja mida ettevfte peab madala riskiga tehinguteks (nt vaikeste summadega tehingud,
mis ei ndua 3D Secure'i kinnitust), kinnitatakse PIN-koodi vdi biomeetrilise autentimistunnuse abil,
tingimusel, et registreeritud kasutaja on biomeetrilise autentimise kasutamise mobiilseadmes ja
mobiilidpis aktiveerinud.

7.3. Kui registreerimata / registreeritud kasutaja teeb ostu kaupmehe juures, kes kasutab summa
reserveerimise funktsiooni, broneeritakse kauba ja/vdi teenuse maksimaalne ostu/kasutamise summa
registreerimata / registreeritud kasutaja maksekaardikontol. Ostutehingu sooritamisel debiteeritakse
registreerimata / registreeritud kasutaja maksekaardikontolt tegelik ostusumma ja vahe vabastatakse
broneeringust.

7.4. Kdik  Klixis  PIN-koodiga vdi  biomeetrilise  autentimistunnusega, elektroonilise
identimisvahendiga, sealhulgas digiallkirjaga v6i Citadele internetipanga véi 3D Secure'i abil kinnitatud
tehingud on registreerimata / registreeritud kasutajale siduvad.
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7.5. Registreeritud kasutaja kaitseb juurdepddsu oma seadmele juurdepédsukoodiga ja tagab, et
juurdepdasukood ei oleks kolmandatele isikutele kattesaadav. Seadme juurdepaasukoodi ei tohi
salvestada andmekandjatele ja hoida koos seadmega.

7.6. Registreerimata / registreeritud kasutaja kohustub kasutama Klixi tksnes isiklikult, hoiduma
PIN-koodi ja seadme juurdepédsukoodi avaldamisest ning tagama, et Klixi profiil ja elektroonilised
identimisvahendid (sealhulgas internetipanga autentimistunnus) ei ole teistele kattesaadavad.

7.7. Registreeritud kasutaja tagab, et enne biomeetrilise autentimistunnuse aktiveerimist mobiiliapis
salvestatakse mobiilseadmesse ainult tema biomeetrilised autentimistunnused ja et teiste isikute
biomeetrilised autentimistunnused, mis v@ivad olla registreeritud kasutaja seadmes registreeritud,
kustutatakse.

7.8. Autentimine biomeetrilise autentimistunnusega toimub mobiilseadme tootja tehnoloogia abil,
seega ei tootle ega salvesta ettevdte registreeritud kasutaja biomeetrilisi andmeid.

7.9. Registreeritud kasutaja on kohustatud tagama, et kolmandatel isikutel ei vBimaldata kasutada
registreeritud kasutaja poolt registreeritud e-posti aadressi.

8. Klix teenustasu

8.1. Klixi kasutamine on tasuta.

8.2. Registreerimata / registreeritud kasutaja maksekaardi vdljastanud panga teenustasu
maksekaardiga tehtud maksete eest maaratakse vastavalt asjakohase panga hinnakirjale.

8.3. Internetipangamakse vahendustasu maaratakse kindlaks vastavalt selle krediidiasutuse

hinnakirjale, kus registreerimata / registreeritud kasutajal on konto, millelt asjakohane makse on tehtud.
8.4. Juhul kui kasutaja otsustab kaupmehelt ostetavate kaupade ja/v0i teenuste eest tasumiseks
kasutada krediiti, maaratakse teenustasud ja muud krediidi menetlemise ja andmisega seotud maksed
selle krediidiandja, kellega krediidileping sdlmitakse, hinnakirja ja krediidilepingu tingimuste jargi.

9. Vastutus kahju eest

9.1. Registreerimata / registreeritud kasutaja ja kaupmehe vahelisi suhteid kaupade voi teenuste
ostu/milgi eesmargil reguleerivad nendevahelised &risuhted, seega vastutavad registreerimata /
registreeritud kasutaja ja kaupmees teineteise ees seaduste ja digusaktide (maksud, sidevahendi abil
sBlmitud lepingu, tarbija diguste kaitse regulatsioon jne) kohaldamise eest.

9.2. Kui registreerimata / registreeritud kasutaja tagab Klixi kasutamise kaigus kaupmehele ostetud
kaupade ja/vdi teenuste eest maksmise registreerimata / registreeritud kasutajale véljastatud
maksekaardiga (VISA vBi MasterCard) tavakorras, kohaldatakse kaardimaksete suhtes maksekaardi
véaljastanud panga ja maksekaardi véljastanud organisatsiooni eeskirju.

9.3. Kui Klixi kasutamise kaigus tagab registreerimata / registreeritud kasutaja kaupmehele ostetud
kaupade ja/v8i teenuste eest maksmise internetipangamaksega, reguleerivad kontolt maksmise korda
vastava krediidiasutuse eeskirjad, kus registreerimata / registreeritud kasutajal on konto, millelt vastav
makse on tehtud.

9.4. Kliendisuhe kasutaja, kes otsustab kasutada krediiti kaupmehelt ostetavate kaupade ja/vOi
teenuste eest tasumiseks, samuti kui krediit antakse ja makstakse otse kasutajale, ja krediidiandja
vahel, kellega kasutajasdlmib krediidilepingu, kehtib nimetatud krediidilepingu tingimustega. Kasutaja
edastab kdik krediidiga seotud kiisimused krediidiandjale, kellega kasutajaon krediidilepingu s6Iminud.
9.5. Ettevbte ei vastuta kahju eest, mida kasutaja vdi kolmas isik kannab kasutaja elektroonilise
identimisvahendi v&i internetipanga autentimistunnuse loata kasutamise tdttu.

9.6. Registreerimata / registreeritud kasutaja vastutab oma seadme ja Glhenduste turvalisuse eest.
9.7. Registreerimata / registreeritud kasutaja vastutab ettevdttele esitatud andmete 8igsuse eest.
9.8. Ettevote ei vastuta kaupmeeste pakutavate kaupade ja teenuste kvaliteedi eest. Registreerimata
/ registreeritud kasutaja esitab kdik kauba vdi teenuse kattesaamist, kvaliteeti vdi lepingutingimustele
vastavust puudutavad nduded kauba v&i teenuse mudjale.

9.9. Ettevbte ei vastuta kaupmeeste poolt kehtestatud kaupade ja teenuste hindade ja nende
muutmise eest.
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9.10. Ettevéte ei vastuta tehingute eest, mida ei ole s6lmitud ja teenuste v8i kaupade eest, mida ei ole
saadud kolmanda osapoole si tdttu (sealhulgas mobiilsideoperaatori tehniliste probleemide téttu).
9.11. Ettevdte loobub kohaldatavate seaduste ja Oigusaktidega lubatud ulatuses igasugustest
garantiidest ja vastutusest Klixi veebilehe ja/v6i mobiiliapi katkematu toimimise ja kattesaadavuse eest
tingimustes kirjeldatud tegevusteks.

9.12. Registreeritud kasutaja nBustub, et juurdepddsuandmete, mobiilseadme ja selle SIM-kaardi
kadumise v8i hooletu séilitamise korral ei vastuta ettevte selle tagajargede ja vBimalike kahjude eest.
9.13. Ettevdte ei vastuta nende kasutustingimuste kohaselt ootamatute erakorraliste tingimuste
korral, mis ei ole ettevétte kontrolli all ja mille tagajéargi ei ole véimalik véltida, sealhulgas jargneva korral:
9.13.1. vaaramatu joud,;

9.13.2. ametiasutuste rakendatud meetmed,;

9.13.3. sBda vdi sBjaoht, Ulestdus vBi mass;

9.13.4. postiasutuse tegevuse, automatiseeritud andmetddtluse, andmeedastuse ja muude
elektrooniliste sidevahendite toimimise katkestused voi elektrikatkestus, mis ei ole ettevétte kontrolli all;
9.13.5. tulekahju voi sarnased loodusdnnetused;

9.13.6. Klixi mobiiliapiga seotud tehnilised probleemid;

9.13.7. kollektiivne tegevus, nagu streik, t60sulg, boikott ja blokaad, s6ltumata sellest, kas ettevote
selles osaleb vdi mitte.

10. Isikuandmete toétlemine ja kiipsised

10.1. Ettevlte tagab registreerimata ja registreeritud kasutajate isikuandmete t66tlemise vastavalt
Klixi isikuandmete tdétlemise reeglitele, mis on kattesaadavad ettevotte veebilehel https:/klix.app, vélja
arvatud isikuandmete t66tlemine teadete ja pakkumiste saamiseks (s.t. ariteated), mis on tagatud
vastavalt Klixi andmekaitseteatisele isikuandmete to6tlemiseks teadete ja pakkumiste saamiseks, mis
on leitav ettevétte veebilehel https:/klix.app.

10.2. Ettevote tagab, et krediiditaotluse andmeid téddeldakse vastavalt Klixi andmekaitsetingimustele,
mis on kattesaadavad ettevdtte veebisaidil https://klix.app.

10.3. MoneyCare tagab  krediiditaotluse @ andmete tt6tlemise  vastavalt MoneyCare'i
andmekaitsetingimustele, mis on kattesaadavad ettevétte veebisaidil https:/klix.app.

10.4. Registreerimata / registreeritud kasutaja saab kasutatavate kipsiste kohta teavet ettevdtte
veebisaidilt https:/klix.app.

11. Kommunikatsioon

11.1.  Kuitingimustes ei ole satestatud teisiti, edastab ettevdte registreeritud kasutajale teateid ja mis
tahes muud teavet, kasutades Uhte jargmistest meetoditest oma valikul: saates selle tekstsénumina
registreeritud kasutaja poolt registreeritud telefoninumbrile, saates selle elektrooniliselt registreeritud
kasutajapoolt kinnitatud e-posti aadressile vdi saates selle tduketeavituse véi dialoogiakna kujul
registreeritud kasutaja poolt antud telefoninumbirile.

11.2. Ettevdttel on digus kasutada mobiiliapi kaudu saadetud mobiiliteateid registreeritud kasutajaga
suhtlemiseks, sealhulgas selleks, et teavitada registreeritud kasutajat mobiilidpi ja Klixi kasutamisega
seotud kisimustest. Mobiiliteateid koostatakse ja saadetakse registreeritud kasutajale mobiilidpis
kasutatavas keeles igal ajal.

11.3. Mobiiliteadete saamiseks peab registreeritud kasutaja aktiveerima selle vdimaluse mobiiliapis.
Ettevottel on digus saata teateid, mis on osa mobiiliapi funktsionaalsusest, ja registreeritud kasutaja ei
pea nende saamist eraldi taotlema.

11.4. Registreeritud kasutaja peab olema teadlik, et mobiiliteadete vastuvbtmiseks on vaja
internetiihendust. Ettevbte vOib kustutada Klixi kaudu saadetava mobiiliteate seda registreeritud
kasutajale saatmata, kui mobiiliapil on tle 24 tunni internetithendus puudunud.
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11.5. Registreeritud kasutajat on teavitatud, et mobiiliteadete sisu on kattesaadav ka juhul, kui
mobiilseade on juurdepaasukoodiga blokeeritud, valja arvatud juhul, kui registreeritud kasutaja on selle
vdimaluse vastava mobiilseadme jaoks desaktiveerinud.

11.6. Ettevottel on Gigus juurdep&ds mobiiliteavitustele vajadusel ajutiselt peatada, et kontrollida
Klixiga seotud riistvara.

11.7. Ettevdte avaldab oma registrijargse asukoha ja e-posti aadressi jargmisel ettevétte veebilehel:

https://klix.app.

12. Kaubamargid, disainilahendused ja patendid

12.1. Registreerimata / registreeritud kasutajale ei anta mingeid &igusi Klixiga seotud
kaubamarkidele, disainilahendustele ja/vdi patentidele ega &igust nimetatud kaubamarke,
disainilahendusi ja/vGi patente enda vdi teiste isikute nimel registreerida v&i vastavat
registreerimistaotlust esitada.

12.2. Registreerimata/ registreeritud kasutajal ei ole lubatud kasutada, taotleda nende registreerimist
ja/voi registreerida kaubamaérke, disainilahendusi ja/vdi patente, mis vdivad jatta eksitava mulje muu
hulgas registreerimata / registreeritud kasutaja 6igusest Klixile, registreerimata / registreeritud kasutaja
kaupade, toodete ja teenuste péritolust vdi registreerimata / registreeritud kasutaja suhtest ettevottega,
sealhulgas nende kasutamisest koos registreerimata / registreeritud kasutaja toote v6i teenuse nime,
juriidilise isiku nime vdi domeeniga.

13. Muud diguste piirangud

13.1. Ettevottele kuuluvad kdik digused Klixile, sealhulgas omandidigus ning moraalne ja majanduslik
digus Klixi mobiiliapis olevale intellektuaalomandile ja ettevétte teabega sisule ettevbtte veebilehel
https://klix.app.

13.2. Registreerimata / registreeritud kasutajale on keelatud:

13.2.1. kasutada Klixi vastuolus tingimustega;

13.2.2. Kilixi mobiilirakendust dekonstrueerida, p6ordprojekteerida ja osadeks lahutada;

13.2.3. eraldada vdi eemaldada Klixi mobiilirakenduse komponente, muu hulgas eesmargiga kaivitada
neid erinevates riistvaraseadmetes voi tarkvaras ja anda neid teistele osapooltele Ule;

13.2.4. eemaldada v6i muuta Klixi mobiilirakenduse margistust voi teateid, sealhulgas viiteid ettevottele
kui Klixi mobiilirakenduse omanikule;

13.2.5. teha toiminguid, mis vdivad avaldada negatiivset mdju ettevotte tegevusele, muu hulgas
pdhjustada ettevdttele kahju;

13.2.6. kasutada Klixi ebaseaduslikel eesmarkidel.

13.3. Registreerimata / registreeritud kasutaja on kohustatud vdimaluste piires tagama, et teised
isikud hoiduksid eespool loetletud toimingutest, ning kui isik teeb selliseid toiminguid ja see saab
registreerimata / registreeritud kasutajale teatavaks, peab ta sellest ettevdttele viivitamata teatama.

14. Klixi profiili blokeerimine ja kustutamine

14.1. Kilixi veebi- ja Klixi rakendusep®hisel registreeritud kasutajal on 6igus kustutada igal ajal Klixi
kupsised veebibrauserist.

14.2. Kilixi veebi- ja rakendusepbhisel registreeritud kasutajal on 6igus tihistada igal ajal oma
ndusolek sailitada andmeid Klixis, sidudes selle konkreetse kaupmehe veebilehega.

14.3.  Kilixi rakendusepdhisel registreeritud kasutajal on 8igus mobiiliapps igal ajal kustutada.

14.4.  Klixi rakendusepdhisel registreeritud kasutajal on 8igus igal ajal Klixi profiil kustutada, valides
mobiilapi jaotises ,Profiil* valiku ,Kustuta Klixi profiil®.

14.5.  Juhul kui registreeritud kasutaja on sooritanud tingimuste alapunktis 13.1 kirjeldatud toimingu,
kuid ei ole tuhistanud ndusolekut andmete sailitamiseks Klixis, sidudes seda konkreetse kaupmehe
veebilehega, saab registreeritud kasutaja vastavalt kaupmehelt ostes salvestatud teavet seadmes ja
veebibrauseris korduvalt salvestada.
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14.6. Juhul kui registreeritud kasutaja on sooritanud mdne tingimuste alapunktides 14.1-14.3
kirjeldatud toimingutest (valja arvatud tingimuste alapunktis 14.5 nimetatud juhul), peab Klixi
veebipdhine registreeritud kasutaja Klixi profiili kasutamise jatkamiseks registreeruma Kilixi
rakendusepdhiseks registreeritud kasutajaks v&i juhul, kui registreeritud kasutaja on juba Klixi
rakendusepbhise registreeritud kasutajana registreeritud, aktiveerima Klixi rakendusepdhise
registreeritud kasutaja profiili, sooritades vajalikud toimingud mobiiliapis.

14.7.  Juhul kui Klixi profiil on kustutatud, peab kasutaja Klixi profiili kasutamise jatkamiseks kordama
tingimuste alapunktis 3.5 kirjeldatud toiminguid ja registreerima end Klixi rakendusepdhise
registreeritud kasutajana.

14.8. Registreeritudkasutaja on kohustatud Klixi profiili kdikidel tingimuste alapunktides 14.8.1—
14.8.4 kirjeldatud juhtudel viivitamata blokeerima. Klixi profiili blokeerimiseks peab registreeritud
kasutaja sisestama ettevdtte veebisaidil https://klix.app avaldatud vormis ettevdttele eelnevalt maaratud
e-posti aadressi, saamaks ettevdttelt maaratud e-posti aadressile lingi, mille registreeritud kasutaja
seejarel aktiveerima peab (lingil kl6psates). Registreeritud kasutaja on kohustatud Klixi profiili
viivitamatult blokeerima, kui:

14.8.1. registreeritud kasutaja PIN-kood on saanud vdi on vdinud saada teatavaks kolmandale isikule
vOi kolmandad isikud on saanud juurdepddsu registreeritud kasutaja seadme biomeetrilistele
seadistustele (mis vBimaldab kolmandatel isikutel autoriseerida registreeritud kasutaja tegevusi Klixi
profiilis);

14.8.2. registreeritud kasutaja Klixi profiil on saanud v6i voib saada kattesaadavaks kolmandale isikule,
muu hulgas ebaseadusliku tegevuse tottu;

14.8.3. registreeritud kasutaja mobiilseade vdi registreeritud telefoninumbri SIM-kaart on saanud véi
vlis saada kolmandale isikule kattesaadavaks ilma registreeritud kasutaja loata, muu hulgas
kaotsimineku, varguse vdi muu ebaseadusliku tegevuse tottu;

14.8.4. toimunud on Klixi lubamatu kasutamine v&i Klixi kasutamine pettuse eesmargil vdi on
pdhjendatud kahtlus, et see on toimunud véi vdib toimuda.

14.9. Parast tingimuste alapunktis 14.8 nimetatud teabe saamist blokeerib ettevite vastava
registreeritud kasutaja Klixi profiili.

14.10. Ettevottel on digus omal algatusel blokeerida registreeritud kasutaja Klixi profiil:

14.10.1. kui ettevbte kahtlustab Klixi loata kasutamist vdi selle kasutamist ebaseaduslikel
eesmarkidel, muu hulgas juhul, kui ettevdte kahtlustab, et kasutaja elektroonilisi identimisvahendeid voi
internetipanga autentimistunnust kasutavad kolmandad isikud, registreeritud kasutaja PIN-kood on
saanud vdi vOis saada teatavaks kolmandatele isikutele v8i registreeritud kasutaja mobiilseade vdi
registreeritud telefoninumbri SIM-kaart vdi registreeritud kasutaja Klixi profiili on saanud vi vBis saada
teatavaks kolmandatele isikutele, muu hulgas juhul, kui registreeritud kasutaja autentimise vdi teatud
tehingu autoriseerimise kaigus on PIN-kood sisestatud valesti 5 (viis) korda jarjest;

14.10.2. kui see on vajalik registreeritud kasutaja ja/vdi teiste kasutajate ja nende tehingute
turvalisuse, puutumatuse ja konfidentsiaalsuse tagamiseks ning ettevotte, registreeritud kasutajate voi
teiste kasutajate vBimaliku kahju valtimiseks;

14.10.3. kui see on vajalik Klixi mobiiliapi turvalisuse tagamiseks;

14.10.4. kui registreeritud kasutaja rikub tingimusi.

14.11. Juhul kui ettevdte on kasutanud tingimuste alapunktis 14.9 v6i 14.10 ette nahtud Gigust
blokeerida registreeritud kasutaja Klixi profiil, teavitab ettevdte registreeritud kasutajat Klixi profiili
blokeerimisest vdimaluse korral enne blokeerimist, kuid hiljemalt vahetult parast blokeerimist, kui
teavitamine ei ohusta turvalisust vdi kui see ei ole Eesti Vabariigi seaduste ja Gigusaktide kohaselt
keelatud, saates teate tekstsénumina telefoninumbrile vdi elektrooniliselt registreeritud kasutaja poolt
kinnitatud e-posti aadressile.

14.12. EttevbGte ei vastuta registreeritud kasutaja kahju eest, mis tuleneb Klixi profiili
blokeerimisest/kustutamisest tingimustes satestatud korras.

15. Kasutajate nduded, vaidluste lahendamise menetlus ja jarelevalveasutused
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15.1. Klixi kasutamisega seotud digussuhetele kohaldatakse lahtuvalt kasutaja elukohast kas Leedu,
Eesti v6i Lati Oigust. K&k Klixi kasutamisega seotud vaidlused, mida ei 6nnestu lahendada
labiraakimiste teel, tuleb suunata kasutaja elukohajargsesse, s.t. Eesti, Lati v6i Leedu kohtusse,
lahtudes vastava riigi igusaktidest. Kui Lati Vabariigi residendist kasutajal ei ole deklareeritud elukohta
vOi tema deklareeritud elukoht asub véljaspool Léati Vabariiki, kuulub vaidlus labivaatamisele Léati
Vabariigis Riia linnakohus (RTgas pilsétas tiesa, Abrenes iela 8, Riga, Latvija, LV-1050).

15.2. Vastavalt kasutaja elukohale on tarbijal digus esitada tarbijakaitseametile kaebus tema
padevusse kuuluvates kisimustes:

15.2.1. Eesti kasutajatele: Tarbijakaitse ja Tehnilise Jarelevalve Amet, Endla 10a, Tallinn, 10122, e-
post: info@ttja.ee;

15.2.2. Léti kasutajatelevdi kasutajatele, kellel puudub registreeritud aadress vdi kelle aadress asub
valjaspool Balti riike: Tarbijadiguste kaitse keskus, Brivibas iela 55, Riia, 1010, e-
post: ptac@ptac.gov.lv;

15.2.3. Leedu kasutajatele: Riiklik Tarbijadiguste Kaitseamet, Vilniaus g. 25, Vilnius, 01402, e-post:
tarnyba@vvtat.It.

16. Loppsatted

16.1. Ettevéttel on digus tingimusi Ghepoolselt muuta. Ettevdte teavitab kasutajat k8igist tingimuste
muudatustest, avaldades tingimuste uue versiooni ettevbtte veebilehel https:/klix.app ning saates
sellest registreeritud kasutajale kaks nédalat enne muudatuste Klixi profiilis jbustumise kuupéeva teate
kas mobiiliteatena voi elektrooniliselt registreeritud kasutaja poolt kinnitatud e-posti aadressile. Kui
registreeritud kasutaja jatkab Klixi kasutamist parast tingimuste muudatuste j6ustumist, loetakse
registreeritud kasutaja tingimuste muudatustega ndustunuks.

16.2. Kasutaja maksekaardiandmete turvalisuse tagamiseks tagatakse Kilixis kaustaja
maksekaardiandmete to6tlemine vastavalt maksekaartide andmeturbestandarditele (PCI DSS), mis on
Uksikasjalikult esitatud maksekaartide turvastandardite ndukogu veebilehel
(https://www.pcisecuritystandards.org).
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